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1. ¢Qué se espera de la Actividad Final de Graduacién?

Se espera que el estudiante durante su actividad de graduacién sea capaz de:

e Reflexionar criticamente entorno al Diseflo como factor diferenciador en resultados y
proyecciones de emprendimientos.

e Aplicar herramientas de Disefio con precisidon para relacionar variables, llevar a cabo procesos de
investigacién aplicada a la toma de decisiones y proponer soluciones concretas en un contexto
complejo.

e Relacionar variables para obtener indicadores que midan resultados y concluyan sobre los
impactos, proyecciones e implicancias del proyecto propuesto.

e Mostrar autonomia en la deteccidn de necesidades, el andlisis, resolucidn y manejo técnico en el

resultado, y la demostracién de sostenibilidad del negocio.
2. Sistema de Graduacion MADA

El estudiante debera inscribir la asignatura DNO3004 Actividad Final de Graduaciéon cumpliendo el

requisito de tener al menos 85 créditos aprobados:
e Todos los cursos minimos (55 créditos)
e Al menos 6 cursos optativos (30 créditos)
Pudiendo dejar pendientes sélo 3 cursos optativos (15 créditos) para realizar en conjunto con su AFG.

El curso Actividad Final de Graduacién contempla la guiatura de un profesor MADA organizada en 10
sesiones y la revision de los 4 Factores MADA, gue conforman el sistema de acompafiamiento para

estudiantes y cuyo objetivo es velar por la calidad del proyecto y mantener el sello MADA.

Una vez terminado, el estudiante debe enviar el Informe Final a su profesor guia y a Coordinaciéon del

MADA <magister.mada@uc.cl> durante el semestre, hasta la fecha informada a inicios del proceso.

Si el estudiante no logra el nivel de avance necesario, debe solicitar a Coordinacién la nota “I”

(Incompleta) y el Beneficio de Residencia, que extiende el plazo por un semestre mas.
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3. Fases que debe incluir la AFG

Investigacion para el Disefio: Fase de investigacién documental y de campo, que permite
construir el marco conceptual y metodoldgico que sustenta el proyecto. En esta etapa se
levantan algunos supuestos que orientan el trabajo de las siguientes fases. Las claves son: el
poliedro de la propuesta académica, estrategia metodoldgica, plan de trabajo, alcances del
proyecto, contexto estratégico del proyecto, etc.

Busqueda de Necesidades: Fase de investigacion para levantar necesidades, basada en
métodos de observacidn, seguimiento y entrevistas, debidamente validados y fundamentados.
Claves: metodologias para levantar informacién de campo, precisar la muestra seleccionada, su
tamano, si hay homogeneidad cultural, etc.

Disefio: Fase donde se interpreta la informacién levantada de acuerdo con los métodos
estudiados en el programa, para generar una propuesta que debe ser prototipada y testeada
iterativamente con el usuario real. Los prototipos muestran un resultado cuyo énfasis no esta
solo en la resolucién formal, sino también en la credibilidad y potencial para constituirse como

producto o servicio real, usable en su contexto.

Modelamiento de Negocio: Fase de definicién de modelo de negocios sustentable y verificable,
en base a instrumentos ejercitados en el programa, como por ejemplo Customer Development
y Business Model Canvas. Es relevante precisar la inversién inicial, costos reales, flujos, proyeccion,
entre otros, para dar cuenta de las restricciones que deben ser aplicadas y ser escalable en el

tiempo.

4. Informe Final de Graduacién

Contenidos del informe

Portada (las especificaciones a continuacidén descritas son norma de la Biblioteca UC)

Nombre proyecto. Si se presenta con nombre de fantasia, apoyar con una bajada explicativa.
Identificador grafico de Universidad, Facultad, Unidad Académica y Programa.

Autor: nombre completo del alumno

Tesis presentada a la Escuela de Disefio de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile para optar
al titulo de Magister en Disefio Avanzado.

Profesor guia: nombre y primer apellido.

Fecha (mesy afo)

Santiago, Chile.
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indice de Contenidos
e Contenidosy numero de pagina
e Usar apartados
Resumen ejecutivo del proyecto (2 carillas maximo): ;Qué es? Objetivos / ¢Por qué? Problema que

resuelve / ¢ Para qué? Finalidad / ¢Cémo? Estrategia metodolégica/¢Cuando? Plan de trabajo.

Abstract En espafiol e inglés (500 palabras aproximadamente)
Investigacion para el Disefio (Fase 1)

e Marco Conceptual/metodolégico que sustenta la propuesta

e Antecedentesy referentes internacionales, nacionales y desarrollados en el MADA a la fecha

Deteccion de Necesidades (Fase 2)

e Levantamiento de informacién (Aspectos tedricos, técnicos, antropoldgicos, econdmicos,
tecnoldgicos, medioambientales, etc. que sustentan la propuesta en el marco de la investigaciéon

cualitativa de campo)
Proceso de Diseio y visualizacion (Fase 3)

e Problema/oportunidad que el proyecto aborda

e Objetivos general y especificos

e Potencial impacto del tema en el contexto estratégico pais publico/empresarial (tendencias,
actores, actuaciones y proyectos)

e Sintesis conceptual y formal

e Prototipado

e Testeo

e |teracion
Sustentabilidad del proyecto (Fase 4)

e Modelamiento de negocio estructurado
e Validaciones a partir del flujo de caja y de indicadores (sustentacién en el tiempo).

e Testeos, Indicadores clave del desemperio (KPI)
Conclusiones

Bibliografia y referencias
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Caracteristicas formales del informe

e Formato Carta (21,5 x 28 cm) apaisado

e 20.000 palabras maximo (excluyendo las referencias bibliograficas)

e Diagramacioén libre

e Envio digital que incluya: informe completo en formato PDF y 5 imagenes de alta calidad del

proyecto final.
5. Examen de grado MADA

En la fecha estipulada para el Examen, el candidato es evaluado por la Comisidon Evaluadora a partir del

Informe Final y la Presentacién del Proyecto Final.

La Comisidon Evaluadora estad conformada por dos docentes del Programa (quienes califican el examen),
ademas de un académico o profesional destacado en el area tematica del Proyecto Final y el profesor

Guia (quienes no califican); y el Jefe de Programa, que actUa como ministro de fe.

La exposicion del proyecto dura maximo 40 minutos, luego viene la ronda de preguntas (30 minutos

aprox.). El estudiante debe abandonar la sala mientras la comisién delibera. Finalmente, el profesor guia

entrega la nota y expone los comentarios de la comisién al candidato.

Rubrica de Evaluacion de la Actividad Final de Graduacion

A. Propuesta de proyecto e investigacion en la entrega del informe. (65%)

necesidades del
usuario.

de negocios o fuente de
financiamiento en
general.

Identifica y . Aplica "
; Reconoce y valoriza 2 Formula una propuesta [ Generacién de
analiza L Herramientas y Total
2 necesidades - de valor Impacto
oportunidades Metodologias
Propone un modelo de
Reconoce y valoriza viabilidad y
las necesidades del sustentabilidad
Identificay analiza i usuario particular de Aplica econdmica, valorizaciéon Satisface
oportunidadesde { modo de identificar | herramientasy { de costos, entre otros. necesidadesy
innovacioén a partir las caracteristicas metodologias { Formula una propuesta anticipa
de la deteccidon de principales del para disefo, de valor que puede ser consecuencias o 65%
las necesidades de | producto o servicio a creaciéony presentada a un cambios positivos °
las personas disefar, teniendo testeo de inversionista o la en el dmbito de
(usuarios) con su como centro la productos y validaciéon en un fondo estudio o
entorno. satisfaccion de las servicios. concursable, incubadora | implementacion.
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20% 20% 20% 20% 20%

B. Aspectos formales del informe de AFG, exposicién y sesiones de factor MADA. (35%)

Informe Tesis de magister Exposicién / Presentacion Aspectos formales Total
Articula el contenido del informe de Su exposicion es retdricamente
acuerdo a las etapas de desarrollo del cautivante.
royecto/ investigacion y lo Se expresa correctamente y despliega -
proy / 9 Y P - € ydesplieg Cumplimiento de
transforma en un documento de estrategias de comunicacién no P
S - - ; . L. las caracteristicas
comunicacion efectiva en cuanto al verbal. Sintetiza la informacion formales del
uso del lenguaje escrito riguroso, manteniendo su coherencia y calidad i .
. ; ; A . informe (punto 3 del o
sintesis, articulacién de argumentos y visual. P 35%
- . e . documento guia).
|6gica narrativa. Expone las tematicas esenciales
Utiliza recursos gréaficos que apoyan mediante el uso de recursos
los contenidos. significativos.
40% 40% 20%

La calificaciéon final del Grado de Magister se obtendra ponderando las notas parciales segudn se indica:

e 70% PPA (Promedio Ponderado Acumulado, incluido DNO 3004).

e 30% Examen



